P2 - Program Ograniczenia Skazen w
Lakierniach

Program ograniczania skazen w lakierni cz¢$ciej okazuje si¢ ""dopustem"

niz "darem" dla firmy tak do§wiadczanej. Wynika to z okoliczno$ci
podjecia decyzji o jego uruchomieniu. Inspiracje do zmniejszenie ilosci
odpadow i emisji firma otrzymuje czg¢sto z protokétéow pokontrolnych
Inspekcji Ochrony Srodowiska lub z aktywnosci sasiadow,
niezadowolonych z zapach6w i hataséw do nich docierajacych. Duzo
mniej zamieszania i spokojniejsza prace nad programami ograniczenie
skazen mozna zainicjowac zawczasu po wykonaniu audytu
ekologicznego firmy. Powotanie niezaleznego audytu ekologicznego jest
najbardziej dogodnym elementem zarzadzania, przeznaczonym do
spelnienia roli narzedzia prewencji.

Problem z odpadami lakierniczymi moze by¢ przyczyna postepu
technicznego i organizacyjnego

Kiedy juz zaktad uruchomi program ograniczenia skazen okazuje sig, ze
pozytki z ograniczenia skazen to nie tylko stabilne stosunki z nadzorem
ekologicznym. Najcze¢s$ciej pojawiajq si¢ tez inne pozytywne zmiany:

e Obnizenie kosztéw ruchowych. Oszczedno$ci te wynikaja ze
zmniejszenia: opfat wodnokanalizacyjnych, naktadéw na utylizacje
sciekow i odpadow, optat za pozwolenia na zrzuty $ciekéw i emisje,
kosztéw monitoringu i nadzoru.

e Obnizenie kosztéw wytwarzania. Oszczednos$ci na zmniejszeniu
zuzycia materialow (zaopatrzenia w farbe¢ i rozpuszczalniki) oraz
na oplatach za wodg i energie.

e Poprawa jakosci produktéw. Techniki uzywane w ograniczaniu
skazen cz¢sto powodujg poprawe efektywnos$ci procesu tworzenia
powltok. Podwyzszenie wymagan wobec stabilno$ci procesu
technologicznego powoduje, Ze operacje zwigzane z tworzeniem
powlok prowadzone sa w Srodowisku bardziej przyjaznym dla
pracownikéw. Czesto zmniejsza to udziat ilosciowy usterek i
brakéow.

e Zmniejszenie zagrozenia ekologicznego. Programy ograniczania
skazen mogg zapobiec restrykcjom z tytutu niezgodnosci z prawem
o ochronie srodowiska, niedostateczng ochrong zdrowia
pracownikoéw, a réwniez zmniejszaja ryzyko skazenia terenu
zaktadu przez wycieki, wylewy, czy nieszczelno$ci.

Dodatkowe korzysci z wdrozenia szerokiego programu ograniczania
skazen to: obnizenie kosztéw ubezpieczenia, powstrzymanie utraty
wartosci terenu, lepsze stosunki z instytucjami finansowymi.

Ograniczanie skazen ma wiele zalet ekonomicznych, a stosowane
techniki sg nieskomplikowane, tanie i wielokrotnie sprawdzone. Czg¢sto
prostota techniczna znanych rozwigzan prowokuje kierownictwo
zaktadow do uruchomienia modyfikacji procesé6w technologicznych bez
wczesniejszego systematycznego zaplanowania calej procedury. Zdarzaja
si¢ przy tej okazji przykre niespodzianki, czasem podwazajace zaufanie
do idei ograniczenia skazen w ogole. Profesjonalne ukierunkowanie
dziatan, wsparte o do§wiadczenie konsultantéw technicznych, daje



szans¢ na wybor optymalnych rozwigzan juz na etapie projektowania.
Planowanie

Klucz do sprawnego wdrozenia programu ograniczenia skazen lezy w
planowaniu. Najwazniejsze etapy uruchomienia programu ograniczenia
skazen to:

e Uzyskanie poparcia kierownictwa i wiaczenie go do programu
e Utworzenie zaktadowego zespotu dla ograniczania skazen
e Przyciagniecie do programu wigkszej grupy pracownikow

Poparcie Kierownictwa Firmy

Dla utworzenia trwatego i efektywnego programu ograniczenia skazen
najwazniejsze jest poparcie kierownictwa przedsigbiorstwa. Powodzenie
redukcji wytwarzania odpadow zalezy bardziej od zainteresowania
zarzadu niz od mozliwosci technicznych realizacji programu i mozliwosci
wygenerowania przezen dochodu. Szczegdlnie dotyczy to technologii,
ktore wymagaja modyfikacji proceséw lub usprawnien w zarzadzaniu.
Czgsto programy proponowane przez konsultantéw technicznych nie
beda funkcjonowac w zaktadzie poki zarzad nie wykaze zainteresowania
i poparcia dla perspektywicznie zaplanowanego programu ograniczania
skazen. Konsultanci techniczni powinni pomagac kierownictwu zaktadu
w przekonaniu zarzadu przedsi¢biorstwa o potrzebie uruchomienia
dtugofalowego programu zapobiegania skazeniom. Promocja
zapobiegania skazeniom wyplywajaca z dziatan zarzadu moze przyjac
forme:

e wilaczenia do polityki przedsigbiorstwa zadan zapobiegania i
ograniczania skazen,

e wlaczenie kwestii wykonania planéw zapobiegania skazeniom do
schematéw oceniania pracownikow,

e uruchomienie zachet finansowych dla pracownikéw zajmujacych
si¢ zadaniami prewencji oraz dla oséb poszukujacych nowych
mozliwos$ci opracowania takich projektow.

Utworzenie Zespotu

Nie tylko poparcie kierownictwa zaktadu ma znaczenie dla powodzenia
programu zapobiegania skazeniom. Aktywno$¢ na kazdym poziomie
organizacyjnym w zaktadzie jest tez wazna. Dlatego dobrze zaplanowany
program potrzebuje sprawnego koordynatora. Praca zespotowa wymaga
rozdysponowania zadan wséréd pracownikéw. Pozwala wiaczy¢ do prac
planistycznych stuzby wielu dziatéw zaktadu. Do zespolu ograniczania
skazen powinni wlaczy¢ si¢ pracownicy zdolni do przyjecia
odpowiedzialnos$ci za planowanie, projektowanie, wdrozenie i utrzymanie
efektéow programu. Optymalna liczebno$¢ zespotu zalezy od wielkos$ci
przedsigbiorstwa. W matych firmach zesp6t zastapi jeden pracownik
zdolny do opanowania catos$ci przedsi¢wzigcia, albo kierownik firmy z
pomocg techniczng. W duzych zaktadach do zespotu delegowani beda
specjalista od ochrony $§rodowiska, szef dziatu inwestycji, kadra
techniczna i remontowa, marketingowcy, zaopatrzeniowcy i inni
przydatni pracownicy. Uzupetnieniem zespotu powinni by¢ konsultanci i
doradcy techniczni, ktérzy wniosa swoj wktad w postaci ekspertyz
technicznych i organizacyjnych. Czg¢sto doradcy moga tez przeprowadzic
audyt ekologiczny i zrobi¢ szkolenie o technikach ograniczania skazen,
prawie ochrony $rodowiska i rozporzadzeniach szczeg6towych. Trzeba



jednak pamietac, ze doradcy zewnetrzni zwykle nie znaja realiow pracy
zaktadu. Kiedy zaktad zwroéci si¢ do doradcy technicznego o pomoc w
rozwigzaniu jednego problemu lub usprawnieniu procesu, powinien by¢
przygotowany na konieczno$¢ wykonania analizy technologicznej catego
zaktadu. Procesy wytwarzania powfok malarskich moga bowiem
podlega¢ wptywom niemal wszystkich innych operacji. Zesp6t P2
powinien rozpocza¢ prace nad programem od powotania audytu
ekologicznego zaktadu, ukierunkowanego szczegolnie na wydziat
lakierni i towarzyszace mu operacje.

Audyt Zaktadu

Audyt ekologiczny jest metoda niezaleznego sprawdzenia, czy instytucja
poddana weryfikacji wypelnia wymagania prawa o ochronie §rodowiska,
wlasne zarzadzenia wewnetrzne i zachowuje zasady dobrej gospodarki
zasobami naturalnymi. Amerykanska Agencja Ochrony Srodowiska
(EPA) definiuje audyt ekologiczny jako:

"' systematyczny, udokumentowany, okresowo odnawiany 1
obiektywny przeglad, wykonywany na rzecz zobowigzanej
jednostki, dziafan 1 sposobow funkcjonowania podlegtych jej
struktur organizacyjnych, zwigzanych z wypefnieniem
wymagan ochrony srodowiska."

Rozpoznanie problemu jest krytycznym etapem tworzenia programu
poprawy sytuacji. Raport audytu stanowi dokument wewnetrzny zaktadu
o trudnym do przecenienia znaczeniu. W jego cze¢sci koncowej zawarte sg
cze¢sto wazne wskazania o kierunkach poprawy sytuacji, zazwyczaj
przyjmowane za podstawe prac projektowych w ramach zaktadowego
zespotu P2.

Zespot audytoréow powinien by¢ dobrany sposréd doradcow technicznych
i konsultantéw pracujacych na rzecz zespotu P2 firmy. Zapewni to im
lepsza znajomos$c¢ zagadnien ogdlnych, a ocena sytuacji w firmie nie
bedzie obcigzona podlegtoscia stuzbowa kontroleréw. W celu
zapewnienia obiektywnego charakteru wnioskéw z audytu dobrze jest
powierzy¢ nadzor nad pracami zespotu ekspertowi zewnetrznemu o
pewnym doswiadczeniu w realizacji audytéw ekologicznych.

Wstepnym etapem realizacji audytu jest pozyskanie wszystkich
informacji o operacjach technicznych majacych wptyw na proces
malowania. Informacje te pochodza z kilku Zrodet:

e rozmowy z inzynierami i ksigzka ruchu ciaggéw technologicznych
zaktadu

e rozmowy z ekonomistami i zapisy ksiggowe

e manifesty wywozowe odpadow

e dane o dostawcach ustug przemystowych

¢ dokumenty nadzoru ekologicznego

e dane z monitoringu

Plan Zaktadu i Schemat Technologiczny

Niezwykle potrzebne dla petnej orientacji o punktach emisji skazen i
wytwarzania odpadow jest odszukanie w dokumentacji lub sporzadzenie
rysunkow rozmieszczenia urzadzen technologicznych i magazynowych.
Na tych rysunkach, wykonanych w odpowiedniej skali, powinno by¢
uwidocznione rozmieszczenie wszystkich powigzanych w ciaggu



technologicznym urzadzen i zbiornikéw, w tym:

e powierzchnia robocza zaktadu

e linie malarskie i inne ciagi technologiczne

e studzienki i kanaly Sciekowe oraz lokalne stacje uzdatniania
sciekow

e rurociagi wodne, zawory i regulatory przeptywu

e systemy wentylacyjne i wyciagowe oraz instalacje neutralizacji
oparow

Na podstawie pozyskanych informacji i mapy zaktadu mozna opracowac
schemat przeptywoéw materiatowych. Zaktad podzielony jest tu na
jednostki funkcjonalne, a kazda jest scharakteryzowana przy pomocy
ilo$ci wprowadzanych i wychodzacych z niej material6w oraz strat.
Opracowanie schematu technologicznego pomoze zespotowi zrozumiec
organizacje proceséw, co ma istotne znaczenie dla zidentyfikowania i
uszeregowania priorytetow wzgledem zmniejszenia emisji i ilo$ci
odpadoéw. Schemat technologiczny powinien opisywac¢ gtéwne operacje
w zaktadzie i wszystkie pomocnicze (np. przywoz i przyjecie materialow,
operacje mieszania chemikaliéw, konserwacj¢ urzadzen, itp.). Dla
operacji pomocniczych mozna opracowac oddzielne schematy.
Oddzielnej analizy wymagaja operacje sporadyczne, nie bedace statym
elementem pracy zaktadu. NajczeSciej spotykang sporadyczng operacja
jest czyszczenie i naprawa urzadzen.

Zespot audytoréw powinien dokonac przegladu wszystkich operacji z
udziatem chemikaliéw, energii i wody. Niektore z tego rodzaju
informaciji to:

e dane ruchowe, jak np. jednostkowa powierzchnia pokrywana farbg i
liczba czg¢éci wchodzaca jednoczes$nie do procesu lub tempo
wytwarzania (tj. powierzchnia malowana w jednostce czasu)

e zamowienia materiatow

e zapisy magazynowe materialow

e tempo zuzycia materiatow (gdzie i jak duzo materialu jest
zuzywanych w kazdym z procesow)

e koszty utylizacji odpadow

e koszty materiatowe

¢ informacje o pobieraniu prébek i analizach

Wymienione tu informacje stanowig zbidr uzupelniany potem w czasie
przegladu zaktadu w trakcie obchodu, ktorego celem jest ocena
efektywnosci technicznej i ekonomicznej wszystkich opcji programu
zapobiegania skazeniom. Dla doradcy technicznego sa one podstawa
okreslenia, ktére procesy w zaktadzie powinny by¢ zmodyfikowane w
celu zmniejszenia strumienia skazen.

Udziat Pracownikow Zaktadu w Zespole Audytoréow

Pracownicy zaktadu s dla zespotu audytoréw najcenniejszym zrédtem
informacji o procesach zwigzanych z malowaniem. Weryfikacji w czasie
rozmoéw z pracownikami powinny powinny podlegac¢ informacje o
zrodtach i charakterze wytwarzanych odpadow:

e szczegoltowe informacje o emisjach (np. obecne strumienie emisji,
oczekiwania wobec ich ograniczenia) i innych odpadach z operacji



malowania (np. $cieki i odpady farb)

e charakterystyka uzywanych farb i metod naktadania

¢ informacje o rodzajach cze¢sci pokrywanych farbg i wymaganiach
jakos$ciowych powtok

e szczegoly techniczne przygotowania powierzchni i procesow
oczyszczania sprze¢tu (np. urzadzenia i stosowane metody)

Identyfikacja Okazji do Zapobiegania SkaZzeniom

Zespot P2 powinien wykorzysta¢ informacje zawarte w audycie
ekologicznym zaktadu do sporzadzenia wykazu rozwigzan technicznie
wykonalnych. Burza mézgéw w zespole P2 moze przynie$§¢ nowatorskie
idee. Warto$ciowe pomysty mozna tez wyprowadzi¢ z doswiadczen
innych przedsi¢biorstw. Kolejnym Zrodtem pomystéw sg konsultanci i
dostawcy materiatéw. Na tym etapie trzeba powaznie rozwazy¢ kazdy
pomyst, a Zaden nie powinien by¢ wykluczony automatycznie z powodéow
takich jak '"'to juz zostato sprawdzone', albo "to nigdy nie zadziatato"
czy '""to zbyt kosztowne''. Po rozpoznaniu wszystkich opcji zespot
powinien dokonac ich przegladu pod katem zamierzen i kryteriow
wyboru ustalonych w fazie audytu. Kazda z opcji powinna by¢ przypisana
do jednej z nastgpujacych kategorii:

e Pomyst Niepraktyczny

e Pomyst Wymagajacy bardziej szczegétowych informacji i analiz

e Pomyst Mozliwy do realizacji przy minimalnych kosztach i
wysitkach

Taka analiza wstgpna powinna umozliwi¢ zaktadowi wybor mniejsze;j
liczby opcji do dalszych badan. Zwykle dobrze jest sprowadzi¢ do
minimum liczb¢ opcji kierowanych do studium wykonalnos$ci. Doradcy
techniczni powinni, podczas rozwazania réznych pomystow, kierowac si¢
zasadg osiggania doskonatosci koncowego produktu procesu
wytworczego poprzez ulepszenie efektywnosci operacji malowania. Jedne
z metod ograniczania skazen beda poprawiac¢ efektywnos¢ produkciji, a
inne zmniejszac, czasem znacznie. Juz w trakcie formutowania zatozen
poszczegodlnych metod, podczas wizyty na terenie zaktadu, doradcy
powinni przekazywac informacje o mozliwosciach zaistnienia takich
okolicznosci. Uzyskaja wczedniej oceng uzytkownika dla tych propozyciji,
zanim podejma decyzj¢ o wyborze optymalnego rozwigzania.

Analiza 1 Wybor Opcji

Kiedy juz wytypujemy opcje uzyteczne, zesp6t rozpoczyna proces wyboru
tej najbardziej odpowiedniej dla zaktadu. Na tym etapie planowania
powinien byc¢ ostatecznie znany zestaw kryteriow i spodziewanych przez
zaktad rezultatéw. Osiagniecie najwi¢kszej efektywnosci ekonomicznej
moze dla zaktadu stanowi¢ cel drugorzedny. Dla dokonania wyboru opcji
trzeba postawic¢ nastepujace pytania:

e Ktora z opcji pozwoli osiagna¢ w maksymalnym stopniu zadania
ograniczenia odpaddéw i emisji stawiane sobie przez zaktad?

e Jakie beda najwazniejsze z korzySci po implementacji tej opcji?

e Czy technologia niezb¢dna dla implementacji jest dostgpna?

e Ile to bedzie kosztowac?

e Czy mozna dokonac¢ wdrozenia bez wigkszych zaktécen produkc;ji?

e Czy opcja umozliwia dobry nadz6r nad jej efektywnoscig?

e Czy bedzie potrzebna dodatkowa powierzchnia produkcyjna?

e Czy inne operacje bedg zagrozone po wdrozZeniu tej opcji?



Kiedy gté6wnym motywem aktywnos$ci zakltadu jest efektywnos$¢
ekonomiczna, nalezy tez rozpatrzy¢ koszty dtugofalowe zwigzane z
rozwazang opcja. Na przyktad, kiedy koszt kapitatowy wynikajacy z
oszacowania opcji okaze si¢ zbyt wysoki, sporzadzenie rachunku
kosztow w perspektywie kilku lat moze wykazac jej najwigksza
efektywnos¢ ekonomiczng W celu precyzyjnego wyliczenia catkowitych
kosztéw dalszego funkcjonowania procesu w obecnej postaci i jego nowej
wersji, zaktad powinien tez wzia¢ do rachunku pewne naktady, ktére
zwykle nie s obliczane w tradycyjnych projektach finansowania.

Proby Pilotazowe albo Sprawdzenie Najlepszych Opcji

Po wybraniu najlepszej opcji zaktad zanim zdecyduje si¢ na pelne
wdrozenie powinien uruchomi¢ program préb pilotazowych,. W czasie
tych préob powinny wynikna¢ wszystkie ktopoty z zainstalowaniem i
wdrozeniem nowej technologii. Na tym etapie doradcy techniczni koncza
tez najczesciej swoje zadania. Kiedy jednak kfopoty wynikajace w czasie
prob okaza si¢ zbyt powazne, doradcy powinni si¢ spodziewac wielu
pytan o rozwigzanie tych probleméw, albo o rozpoznanie innej
alternatywy. Doradca techniczny powinien uprzedzi¢ zespo6t P2 zaktadu o
mozliwo$ci pojawienia si¢ probleméw z wdrozZeniem oraz o sposobach
przeciwdziatania im. Bedzie to tym wazniejsze im wi¢ksze koszty moga
wynikna¢ w czasie naprawiania sytuacji podczas wdrozenia na petna
skale.

Przygotowanie i WdroZenie Nowego Systemu

Kiedy zamierzamy uruchomi¢ nowy system powinni$my informowac
pracownikéw przedsigbiorstwa o tej decyzji oraz o wadze ich udziatu i
wspolpracy. Operatorzy powinni zosta¢ zawczasu przeszkoleni w
prawidfowej obstudze nowego systemu. Przedsi¢biorstwo powinno
zadbac o poinformowanie pracownikéow o spodziewanych korzy$ciach z
postepu w osiaganiu kolejnych zadan. Czeste aktualizacje informacji o
postepie programu P2 moga przyczynic si¢ do wigkszego udziatu zatogi
w tych projektach. Dla podtrzymania zainteresowania pracownikow
programem P2 przedsi¢biorstwo powinno zachecic ich do sktadania
wnioskéw o sposobach poprawienia efektywnosci programu.

Rozwdj i Utrzymanie Programu w Ruchu

Doradcy techniczni czg¢sto sugeruja zaktadowi mechanizm pozyskiwania
dla programu przychylno$ci wszystkich pracownikéw. Zaktad moze
wykorzysta¢ do promocji osiagnie¢ informacje wyjSciowe pozyskiwane
przez zesp6t P2 na etapie rozpoznania. Trzeba jednak rozwazy¢, czy nie
zawieraja one elementéw samooskarzenia. Jesli wyjSciowa sytuacja
zagrazata firmie konsekwencjami prawnymi, lepiej o niej méwi¢ mato i
ostroznie. Programy doradztwa technicznego zwykle s3 rozszerzane (na 6
do 12 miesi¢cy od wdrozenia) o sporzadzanie raportéw z osiggniec i
porazek programoéw P2 w zakladzie. Pozwala to zdobywac¢ nowe
doswiadczenia i przekaza¢ wnioski o kolejnych mozliwo$ciach wdrozenia
nowych programoéw. Proces ograniczania skazen z czasem staje si¢
rutynowgq dziatalnoscia w zaktadzie, a doswiadczenie pracownikow w
systematycznej pracy nad tymi problemami pozwala upowszechnic
Praktyke Dobrego Gospodarowania na catg branze.

Czg¢sto obserwowane na wczesnych etapach uruchomienia programu
obnizenie ekonomicznych wynikéw zaktadu, w fazie pelnego
wykorzystania osiggni¢¢ zanika w petni lub pojawiaja si¢ dodatkowe



korzysci. Obiektywna ocena efektywnos$ci programu bedzie miata wpltyw
na decyzje zarzadu o kolejnych projektach, jak réwniez o udostepnieniu
wynikow sprawdzonej procedury innym zaktadom. Informacja o
osiaggnietym powodzeniu programu P2 daje cz¢sto niewymierne korzysci
w relacjach z nadzorem ekologicznym, spotecznoscia sasiadéw zaktadu,
a czasem moze by¢ platforma kreacji wizerunku marketingowego firmy.
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